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L'INFORME TECNIC DE VALORACIO DE LES OFERTES AVALUABLES MITJANCANT
CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR DEL CONTRACTE RELATIU AL SERVEI
D'APROVISIONAMENT, EN MODALITAT DE SUBSCRIPCIO, DE SUPORT DEL CLOUD,
LLICENCIES D' EINES VIRTUALITZACIO PER LA FUNDACIO HOSPITAL UNIVERSITARI VALL
HEBRON - INSTITUT DE RECERCA (VHIR).

2022-037 EINES VIRTUALITZACIO | CLOUD

En data 06 de setembre de 2022 s’ha procedit a valorar, segons els criteris establerts a les bases del
concurs, les ofertes presentades per les empreses participants en el present procés de licitacio relatiu
al “Servei d’aprovisionament de les eines digitals de virtualitzacio i cloud necessaries per ala
realitzacié de les tasques diaries de I'equip de la Unitat d’'Informatica del VHIR, tant actuals
com futures per la Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron — Institut de Recerca (VHIR)".

La licitacio objecte d’aquesta acta, va ser publicada al perfil del contractant de la nostre web en data
28 de juliol de 2022, i la data maxima per a la presentacié d'ofertes segons els terminis minims que
contempla la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, va finalitzar el passat
12 d’agost de 2022.

Tal i com es va fer constar en I’Acta de Constituci6 de la Mesa de Contractacio i d’'Obertura del Sobre
Num.1 de data 16 d’agost de 2022, la documentacio presentada no contenia defectes esmenables.

El 24 d'agost de 2022, va procedir-se a la realitzacié6 de I'obertura del sobres amb les ofertes
avaluables mitjancant criteris subjectes a judici de valor, tal i com es va fer constar en I'Acta de
Constitucio de la Mesa de Contractacio i d'Obertura del Sobre Nim.2

Tot seguit, es detalla la puntuacio i motivacio de les ofertes, que s’ha anat reproduint tenint en compte
les especificacions contemplades al Plec de Clausules Administratives Particulars, i en el document
de rectificacié de I'expedient de data 04 d'agost de 2022, d’acord amb el quadre de puntuacions
seguent:

Criteris avaluables mitjancant judicis de valor...... FINS A 30 PUNTS.

Els criteris que a continuacié s’indicaran, s’avaluaran mitjancant judicis de valors i s’aplicaran al
contingut del sobre n° 2:

Els criteris que a continuaci6 s'indiquen s’avaluaran mitjancant judicis de valor. La valoracié es fara
per comparacié de les ofertes presentades. Es donara més puntuacio a la oferta que s’ajusti millor
als requisits técnics exposats en el Plec de Prescripcions Técniques. La resta d’ofertes es puntuaran
proporcionalment per comparacid. Posteriorment, s’endrecara les diverses propostes valorades en
ordre decreixent, i s'aplicara la formula seglient per obtenir la puntuacio,
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VT,
P VT

P,,= Puntuacio de I'oferta a Puntuar

P= Puntuaci6 del criteri

VT,,= Valoracié Tecnica de I'Oferta que se Puntua

VT,.»= Valoracié Técnica de I'oferta Millor Valorada

En cas que només es presenti una empresa licitadora al procediment de licitacid, la férmula
presentada en els aspectes técnics no sera aplicable per a aquesta, sera suficient amb els resultats
obtinguts després de realitzar la valoracio subjectiva per part del responsable.

Caracteristiques qualitatives i técniques del servei ..............cc....... MAXIM 30 PUNTS.

« A I'Oferta Tecnica només es tindran en compte les 10 primeres pagines sense contar el index amb
lletra Arial 11.

» Enelcas que el licitador no superi els 20 punts en la valoracié técnica, després d’aplicar-se la formula
en cas que sigui necessaria, quedara automaticament exclos del procediment de licitacio. Y no podra
continuar en el procés selectiu i optar als criteris avaluables amb férmules automatiques.

D’aquesta proposta presentada, es valorara:

1. Abasti Enfocament del Servei: .......ccccoccueeeimeiimiiimmiiiiiiieinnne fins a 30 punts.
Haura de contenir com a minim les especificacions segients:
Visio general del servei i acatament de totes les condicions especificades en el present plec.
1.1.0rganitzaci6 del servei (10 punts).
Servei licitat, resum breu de l'oferta que ha de complir amb tots els requeriments del PPT (Plec de

Prescripcions Técnics).

1.2. Metodologia de treball (5 punts).
Breu explicacié de les caracteristiques i la gestio de I'equip de treball

1.3. Memoria organitzativa (10 punts).
Descripcio dels processos i circuits que se seguiran per dur a terme el servei

1.4. Procediment de gestio d'incidéncies (5 punts)
Explicacio del circuit de gesti6é d'incidéncies. Els temps oferts no corresponen a aquesta part, siné
gue han d'apareixer a l'apartat corresponent segons el redactat de la licitacio.
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Exposat I'anterior, s’indica a continuacio la puntuacio obtinguda:

Abast i Enfocament del Servei: ....oooccccveviiieeee e, fins a 30 punts.

CONNECTIS MANAGED| TECNOLOGY 2 CLIENT,
CLOUD ESPANA, SLU SL

Organitzacio del servei

Fins a 10 punts 9 8
Metodologia de treball 3
Fins a 5 punts 5
Memoria organitzativa
Fins a 10 punts 10 7,5
Procediment de gestié d’incidéncies
Fins a5 punts 5 2,5
PUNTUACIO TOTAL 29 21

Justificaci6 de les valoracions:

CONNECTIS MANAGED CLOUD ESPANA, SLU declara de forma expressa I'acatament de totes les
condicions expressades als plecs, mentre que TECNOLOGY 2 CLIENT, SL no en fa menci6 de forma
directa pero es garanteix el compliment amb I'oferta que fan. Pel que fa a I'organitzacié del servei,
I'oferta de CONNECTIS MANAGED CLOUD ESPANA, SLU presenta una millor estructuracio i detall,
€s per aguest motiu que s’ha valorat amb una puntuacié major que I'oferta de TECNOLOGY 2 CLIENT,
SL.

En relacié a la metodologia de treball, novament CONNECTIS MANAGED CLOUD ESPANA, SLU
aporta més detall a I'oferta i, a més, inclou un breu resum dels perfils i tecnologies amb les quals
tenen experiéncia aquests. Es per aquest motiu que s’ha valorat aquest apartat amb la maxima
puntuacio.

Respecte a la memoria organitzativa, per part de CONNECTIS MANAGED CLOUD ESPANA, SLU es
detallen tots els circuits i processos que se n’ofrenen per tal de dur a terme el servei amb la maxima
qualitat, motiu pel qual s’ha puntuat aquest apartat amb la puntuacié més alta. TECNOLOGY 2
CLIENT, SL per la seva banda, no aporta tant detall a I'oferta i s’ha valorat aquest apartat amb una
puntuacié més baixa.

En referéncia al procediment de gestié d’incidéncies, CONNECTIS MANAGED CLOUD ESPANA, SLU
indica de forma més detallada quin sera el circuit a seguir per a la gestié d’'incidéncies i peticions
donant a coneixer quina sera I'eina de tiquets en la que es portara un registre de totes les incidencies
aixi com una proposta alternativa. Es per aquest motiu que s’ha valorat aquest apartat amb la maxima
puntuacio.
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Consequentment el quadre de puntuacié pel que respecta als criteris de judici de valor queda de la
seglent manera:

QUADRE DE JUDICI DE VALOR
Empresa licitadora: 30% - Judici de Valor
CONNECTIS MANAGED CLOUD ESPANA, SLU 29
TECNOLOGY 2 CLIENT, SL 21

Una vegada valorada I'empresa licitadora i ordenada la puntuacié en ordre decreixent, es procedeix a
aplicar la seglent formula per a obtenir la puntuaci6 de cada item valorat,

VT,p

VT
P,,= Puntuacio de I'oferta a Puntuar
P= Puntuaci6 del criteri
VT,,= Valoracio Técnica de I'Oferta que se Puntua
VT,.,= Valoracié Tecnica de I'oferta Millor Valorada

De conformitat amb la Directriu 1/2020 d’'Aplicaci6 de Foérmules de Valoracié i Puntuacié de les
Proposicions Econdmica i Técnica, s'estableix un llindar per cada criteri que es proposi valorar i
posteriorment puntuar, que en cap cas podra ser inferior al 50% de la valoracié de cada criteri.

Per tant, les puntuacions minimes de cada sub-criteri per tal d’aplicar la formula seran:

e Organitzacio del servei (5 punts).

e Metodologia de treball (2,5 punts).

e Memoria organitzativa (5 punts).

e Procediment de gestié d’incidéncies (2,5 punts).

Existeixen dues opcions possibles respecte la funcié d’aquest llindar segons si cap de les ofertes el
supera (opcié 1) o almenys una de les ofertes técniques el supera (opci6 2).

» Opcio 1 - Si cap valoracio de les ofertes supera el llindar de valoracié minim, totes obtenen com
a puntuacié el valor obtingut en la fase de valoracio i cap queda exclosa de la licitacio.

» Opcio 2- Si alguna valoracié de les ofertes supera el llindar, es puntuen totes les ofertes i cap
gueda exclosa de la fase de puntuacié, ni tampoc de la licitacio.
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1.1.0rganitzacio del servei (10 punts).

CONNECTIS MANAGED CLOUD ESPANA, SLU

VT,
P,=Px—_ " =10
VT
TECNOLOGY 2 CLIENT, SL
VT,
P, =Px =889
VT

............ fins a 30 punts.

CONNECTIS MANAGED

TECNOLOGY 2 CLIENT,

CLOUD ESPANA, SLU SL
Organitzacio del servei 10 8,89
1.2.Metodologia de treball (5 punts).
CONNECTIS MANAGED CLOUD ESPANA, SLU
VT,
Pp=Px— 2 =5
VT
TECNOLOGY 2 CLIENT, SL
VT,
P, =Px P =3
VT

CONNECTIS MANAGED
CLOUD ESPARA, SLU

TECNOLOGY 2 CLIENT,
SL

Metodologia de treball 5

1.3. Memoria organitzativa (10 punts).

CONNECTIS MANAGED CLOUD ESPANA, SLU
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VT,
P,, =Px X =10
VT,
TECNOLOGY 2 CLIENT, SL
VT,
P,=Px X =75
VT
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CONNECTIS MANAGED
CLOUD ESPARA, SLU

TECNOLOGY 2 CLIENT,
SL

Memoria organitzativa 10

7,5

1.4.Procediment de gestio d'incidéncies (5 punts)

CONNECTIS MANAGED CLOUD ESPANA, SLU

VT,
P, =Px ® =5
Voo
TECNOLOGY 2 CLIENT, SL
VT,
P,=Px X =25
VTomo

CONNECTIS MANAGED
CLOUD ESPANA, SLU

TECNOLOGY 2 CLIENT,
SL

Procediment de gesti6 d'incidencies 5

2,5

Conseglientment, el quadre de puntuacions definitiu pel que respecta als criteris de judici de valor queda

de la segiient manera, després d'aplicar la féormula,

QUADRE DEFINITIU DE JUDICI DE VALOR

Empresa licitadora:

30% - Judici de Valor

CONNECTIS MANAGED CLOUD ESPANA, SLU

30

TECNOLOGY 2 CLIENT, SL

21,89
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A continuacio, es detalla el quadre de puntuacions pel que fa referéncia a les ofertes técniques, el qual
s'acabara de completar amb la part economica presentada per cada empresa, una vegada tingui lloc
I'obertura publica del sobre nim. 3, que sera el proxim 07 de setembre de 2022, a les 09:00h, mitjancant
Microsoft Teams amb I'eina de Sobre Digital, tal com s'anuncia en les bases de la present licitacié publicades
en la web del VHIR.

QUADRE DE PUNTUACIONS

Ofertes Oferta Formules Judicis de
presentades: economica automatiques valor

Bl IVA TOTAL TOTAL
CONNECTIS MANAGED CLOUD 30 30
ESPANA, SLU
TECNOLOGY 2 CLIENT, SL 21,89 21,89

Barcelona, 06 de setembre de 2022
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